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------------------------------------------------------------------------------- 
Versión 101 abierta 22-07-2010 cerrada 28-07-2010 
------------------------------------------------------------------------------- 
 
1. Esta primera edición nació del sistema SAME V491 
2. Incluye conceptos netamente administrativos, no incluye conceptos clínicos. 
3. El reporte de cuentas por cobrar incorpora un segmento de datos (columnas) para realizar gestión de cobranza 
 
------------------------------------------------------------------------------- 
Versión 103 abierta 20-08-2010 cerrada 24-08-2010 
------------------------------------------------------------------------------- 
 
1. Componente de cuentas por cobrar permite registrar el seguimiento de la cobranza,  
2. El reporte de cuentas por cobrar muestra el seguimiento de la cobranza registrado en el formulario de CTASXCOBRAR 
3. Ajuste general al reporte Resumen de Operaciones 
 
------------------------------------------------------------------------------- 
Versión 104 abierta 01-09-2010 cerrada 01-09-2010 
------------------------------------------------------------------------------- 
 
1. Ajuste al componente de presupuesto; estaba arrojando error al momento de realizar la consulta. 
 
------------------------------------------------------------------------------- 
Versión 105 abierta 02-09-2010 cerrada 09-09-2010 
------------------------------------------------------------------------------- 
 
1. Ajuste en el cálculo de la base imponible de la factura cuando el usuario modifica los precios de los servicios 

directamente en la lista de servicios prestados. 
 
2. El componente de administración de servicios permite definir servicios con precio cero 
 
3. La factura impresa puede mostrar hasta tres notas al final del tabular de servicios; se podrían utilizar notas como: Favor 

emitir cheques a nombre de xxxx C.A.; ó Transferencias CtaCte: xxxx-xxxx-xx-xxxxxxxx 
 
------------------------------------------------------------------------------- 
Versión 106 abierta 12-10-2010 cerrada 12-10-2010 
------------------------------------------------------------------------------- 
 
1. El componente de administración de clientes presenta un nuevo campo de dato: Contacto, donde podemos colocar los 

nombres de las personas que necesitamos contactar a la hora de por ejemplo, realizar gestión de cobranza. 
 
2. El componente de administración de facturas permite capturar los datos de las personas contacto del cliente al que se 

está elaborando la factura. 
 
3. El componente de administración de cuentas por cobrar muestra los datos de los contactos del cliente, con la idea de 

facilitar la gestión de cobranza. 
 
4. Ajuste al componente de presupuesto, específicamente en el calculo de la base imponible del impuesto IVA 
 
------------------------------------------------------------------------------- 
Versión 107 abierta 07-12-2010 cerrada 21-12-2010 
------------------------------------------------------------------------------- 
 
1. Componente de cuentas por cobrar muestra en la pestaña de detalle los servicios facturados para facilitar la cobranza. 
 
2. Solución al mensaje de alerta que se presenta en el módulo de cuentas por cobrar cuando el contenido del seguimiento 

supera los 255 caracteres. 
 
3. Solución al error de cálculo de base imponible que se presentaba después de modificar directamente el precio de un 

servicio relacionado en una factura de venta. 
 



4. El reporte de facturación puede ser generado de forma detallada o agrupado por cliente, bajo este último formato 
puedes ver de forma resumida todo lo facturado por cada uno de tus clientes. 

 
5. El reporte de cuentas por cobrar puede ser generado de forma detallada o agrupado por cliente y presenta una nueva 

columna de datos: cantidad de facturas atrasadas que posee el cliente, de tal manera que puedas orientar la gestión de 
cobranza en base a los clientes con mayor cantidad de facturas no pagadas. 

 
6. El componente de facturación y cuentas por cobrar amplía la facilidad de búsqueda por nombre de cliente, ahora basta 

colocar el nombre o parte del nombre del cliente que desea consultar.  
 
------------------------------------------------------------------------------- 
Versión 108 abierta 15-01-2011 cerrada 15-02-2011 
------------------------------------------------------------------------------- 
 
1. Los componente de: facturación, cuentas por cobrar, reporte de facturación y de cuentas por cobrar permite seleccionar 

un rango de fechas. 
 
2. El reporte de cuentas por cobrar presenta un nuevo botón “”Exportar a Microsoft Excel (Edo. Cuentas)” es cual es útil 

para elaborar el estado de cuenta por cliente.  
 
 
------------------------------------------------------------------------------- 
Versión 109 abierta 06-04-2011 cerrada 22-06-2011 
------------------------------------------------------------------------------- 
 
1. Solución al hecho que el sistema muestra una factura con status “PorCobrar” pero el monto de la deuda es cero.  
2. Todos los reportes se pueden minimizar, lo que facilita la verificación de datos con otros componentes del sistema 
 
3. El componente de administración de clientes y facturación presentan un nuevo campo “email” lo cual facilita la 

elaboración de los estados de cuenta para la gestión de cobranza. 
 
4. El reporte de facturación y cuentas por cobrar puede ser ordenado por los siguientes criterios: número de factura, monto 

de la factura, monto de la deuda, cliente, fecha, número de facturas acumuladas. Útil para la gestión de cobranza. 
 
5. Componente de administración de compras permite realizar consultas por rango de fechas;  
6. Componente de administración de cuenta por pagar permite realizar consultas por rango de fechas 
7. Reporte de compras permite realizar consultas por rango de fechas 
8. Reporte de egresos brutos permite realizar consultas por rango de fechas 
9. Reporte de Resumen de operaciones permite realizar consultas por rango de fechas 
 
------------------------------------------------------------------------------- 
Versión 110 abierta 15-08-2011 cerrada 16-08-2011 
------------------------------------------------------------------------------- 
 
1. El componente de administración de clientes presenta un nuevo atributo: TIPO AVISO DE COBRO; el cual indica que 

tipo de mensaje se debe enviar al cliente durante la gestión de cobranza; los mensajes pueden ser: estado de cuenta 
normal, estado de cuenta con aviso de retraso en pago; estado de cuenta con aviso de suspensión de servicio. Este 
atributo se actualiza automáticamente según la cantidad de facturas vencidas; un cliente que posee 1 factura vencidas 
se considera un cliente al que hay que enviarle un estado de cuenta normal; un cliente que posee 2 facturas vencidas 
se considera que es un cliente que hay que enviarle un estado de cuenta con aviso de retraso en pago y un cliente que 
posee 3 facturas vencidas en un cliente al que hay que enviarle un aviso de suspensión de servicio. Los días para cada 
tipo de mensaje son configurables. 

 
2. El estado de cuenta exportado a Excel presenta una nueva columna de dato: TIPO AVISO DE COBRO; para facilitar la 

selección del tipo de mensaje de cobranza que debe enviar al cliente 
 
3. El sistema presenta nuevos esquemas de seguridad de licenciamiento; mas protección para MediSoftware y el Cliente  
4. El componente de administración de maestros de datos soporta visualización Windows 7 
 
------------------------------------------------------------------------------- 
Versión 111 abierta 28-08-2011 cerrada 29-08-2011 
------------------------------------------------------------------------------- 
 
1. Ajuste  en la impresión de la factura de formato doble; la segunda factura se mostraba de forma indebida 
 



------------------------------------------------------------------------------- 
Versión 112 abierta 07-09-2011 cerrada 07-09-2011 
------------------------------------------------------------------------------- 
 
1. Ajuste al calculo de montos con redondeo; podíamos encontrar facturas con Deuda=0,  pero con Status=Por Cobrar. 
 
------------------------------------------------------------------------------- 
Versión 113 abierta 23-11-2011 cerrada 16-12-2011 
------------------------------------------------------------------------------- 
 
1. Componente de administración de clientes permite consultar: Todos los clientes, por CI/RIF y por nombre del cliente 
2. Se amplio a 15 caracteres el campo de datos: Nro orden de compra ; capturado en el componente de facturación  
 


